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Garantieerklarung

Die Florafilt Luftreiniger GmbH (Garantiegeber), Dorfstralle 99, D-15910 Bersteland,
gewahrt auf alle Luftreiniger der Marke Florafilt eine freiwillige Garantie von 2 Jahren
gegentuber Verbrauchern (Garantienehmer). Der Garantiezeitraum beginnt mit dem Datum
des Kaufes (Rechnungsdatum).

Die Garantieerklarung gilt nur im Gebiet der Bundesrepublik Deutschland.

Die Florafilt Luftreiniger GmbH garantiert Mangelfreiheit fir die von der Garantiezusage
umfassten Produkte, einschlie3lich Funktionsfahigkeit, Material- oder Produktionsfehlern.
Das Verbrauchern zustehende gesetzliche Gewahrleistungsrecht (Mangelhaftung) wird
durch die Garantie nicht eingeschrankt.

Sollte wahrend der Garantiezeit ein Mangel auftreten, so gewahrt die Florafilt Luftreiniger
GmbH im Rahmen dieser Garantie eine der folgenden Leistungen nach seiner Wahl:

o kostenfreie Reparatur der Ware oder
« kostenfreier Austausch der Ware gegen einen gleichwertigen Artikel

Im Garantiefall wenden Sie sich bitte an den Garantiegeber:

Florafilt Luftreiniger GmbH
Dorfstrale 99
D-15910 Bersteland

Von der Garantiezusage ausgeschlossen sind Schaden an den Produkten durch:

e normalen Verschleil3

e unsachgemalien Gebrauch

e Nichtbeachtung von Sicherheitsbestimmungen und Sicherheitsvorkehrungen
e Gewaltanwendung (z. B. Schlage)

o Reparaturversuche in Eigenregie sowie sonstige An- und UmbaumalRnahmen

Vollstandig von der Garantie ausgeschlossen sind Pflanzen und Pflanzenbestandteile, da
die Florafilt Luftreiniger GmbH im Nachhinein nicht Uberprifen kann, ob ggf. fehlende
Pflege oder unsachgemafRler Gebrauch zu einer Beschadigung der Pflanzen gefiihrt hat.
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Voraussetzung fir die Inanspruchnahme der Garantieleistung ist, dass dem Garantiegeber
die Prufung des Garantiefalls ermdglicht wird (z.B. durch Einschicken der Ware). Es ist
darauf zu achten, dass weitere Beschadigungen der Ware auf dem Transportweg durch
eine sichere Verpackung vermieden werden. Bitte senden Sie das Produkt an folgende
Adresse: Florafilt Luftreiniger GmbH, Dorfstra3e 99, D-15910 Bersteland. Bitte fiigen Sie
der Warensendung eine Rechnungskopie bei, damit der Garantiegeber prifen kann, ob die
Garantiefrist eingehalten worden ist. Ohne Rechnungskopie kann der Garantiegeber die
Garantieleistung ablehnen. Bei berechtigten Garantieanspriichen entstehen dem
Garantienehmer keine Versandkosten, d.h. der Garantiegeber erstattet etwaige
Versandkosten flir den Hinversand. Das reparierte Produkt oder das Ersatzprodukt sendet
der Garantiegeber schnellstméglich an die Versandadresse zurick.

Zur Gewahrleistung einer schnellen Bearbeitung und zur Priifung des Garantiefalls wird der
Garantienehmer gebeten dem Garantiegeber eine mdéglichst detaillierte Beschreibung der
Schadensursache zur Verfiigung zu stellen.

Durch diese Herstellergarantie werden Ihre gesetzlichen Rechte gegen uns aus dem mit
uns geschlossenen Kaufvertrag nicht eingeschrankt. Diese Garantie gilt zusatzlich zu den
sonstigen Rechten des Kaufers (z.B. Gewahrleistung oder Produkthaftung). Von diesem
Garantieversprechen bleiben etwaige bestehende gesetzliche Rechte (z.B.
Gewabhrleistungsrecht) uns gegentiber unberihrt.

Sollte die Kaufsache mangelhaft sein oder werden, so kénnen Sie sich in jedem Fall immer
an uns wenden.
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